
 

教育部補助大專校院延攬國際頂尖人才 

期中/期末/年度績效報告（擇一） 

一、基本資料 

計畫核定年度 110年  

聘任時間 _110_年 _2_ 月_1_日至_113_年_1_月_31_日 

報告年度  110 年  

學校名稱及聘任系所 智慧電子商務研究中心 學門領域  社會科學(管理) 

學者姓名 胡仁華 職     稱 講座教授 

聘任方式 

玉山學者 

□編制內專任教師 

□編制外專案教師（年齡滿65歲） 

短期交流（在校服務期間___3___個月） 

□玉山青年學者 

經費執行期間  110  年   2  月  1  日至  113  年  1   月  31  日 

計畫聯絡人 

單位：智慧電子商務研究中心 
職稱及姓名：邱兆民 教授 
聯絡電話：(07)5252000#4781 
傳    真： 
電子信箱：cmchiu@mis.nsysu.edu.tw 

業 務

承辦人 

簽章 
 

單位主

管  簽

章 
 

校 長 簽

章 
 



 

  二、質化績效說明（執行成果得累計呈現，如：第2年之年度績效報

告，可包含第1年及第2年之成果）  

審查重點 預期達成目標 執行績效及目標達成

情形說明 檢附資料 

一、玉山（青年）學

者之研究工作主要內

容及全程經過概述。 

胡教授在校擔任客座講座

的三個月裡，參與資管系

及本中心的研究計畫，與

資深學者合作並帶領年輕

學者，期能快速提升研究

品質，達到國際一流水

準。 

胡教授在校擔任客座

講座的三個月裡，與

資管系邱兆民教授、

徐士傑教授、楊淯程

副教授，企管系張純

端教授、財管系張世

賢助理教授進行合作

研究討論，有助提升

研究品質。 

如附件○ 

二、玉山（青年）學

者未來研究主題與校

務發展（包括高等教

育深耕計畫）之連結

及預期效益： 
（1） 學者研究規

劃及目標。 
（2） 學者研究主

題內容及其與學

校校務發展關聯

性。 
（3） 具體工作績

效或成果，內容

請包括專題研究

計畫期中進度報

告。 
（4） 預期成效

（預計可達到量

化或質化之具體

成果） 
※如有量化績效

者，請另再填寫

附件1 

須與申請計畫書內容相符 
(1) 分享目前國外最新資訊

管理相關的研究方向成

果。 
(2) 與相關領域的研究學者

及研究生建立連結，未

來可以進一步合作產出

優秀研究成果，預期可

完成高品質論文1-2
篇，投稿至優質國際期

刊。 
(3) 1. 三年期間能夠與校內

老師合作，完成3篇資

管領域頂尖論文的投

稿，包括資管領域前三

名期刊 MIS Quarterly、
ISR、JMIS。 
2. 每年來訪期間能夠與

校內老師合作，完成2
篇電子商務與智慧創新

相關的論文投稿，預定

投稿期刊為電子商務領

域第一名期刊 IJEC。 
3. 暑假開設研究講座，

協助博士生及年輕學者

提升學術研究能力。協

助博士生投稿3篇文章

至資管領域4大研討

會，以利博士生進行國

際交流，包括 ICIS、
PACIS、AMCIS、
ECIS。 
4. 每年合作舉辦一場大

數據、人工智慧與智慧

(1) 分享 AI 智慧客服

與 NFT 相關資訊 
(2) 目前正在與資管系

邱兆民、徐士傑、楊

淯程老師，企管系張

純端，以及4位博班學

生合作，預期可完成

高品質論文1-2篇，投

稿至優質國際期刊。 
(3) 1. 目前研究正在進

行中，預定在第三年

能完成3篇資管領域頂

尖論文的投稿，包括

資管領域前三名期刊

MIS Quarterly、ISR、
JMIS。 
2. 目前已完成2篇電子

商務與智慧創新相關

的論文投稿，投稿期

刊為電子商務領域第

二名及第三名期刊

ECRA 及 JOCEC。 
3. 完成一次研究講

座，並多次與博士生

進行研究交流，協助

研究進行。已完成3篇
文章發表至PACIS，以

及1篇文章發表至

HICSS。 
4. 2022年11月將舉辦

兩場國際學術研討

會：ICSSI 2022 及
AMI&E 2022。 
(4) 

 



 

審查重點 預期達成目標 執行績效及目標達成

情形說明 檢附資料 

商務學術研討會。 
(4) 在胡教授受聘期間，預

期可達到以下的質化成

果： 
1. 協助梁定澎講座教授進

一步合作提升電子商務研

究中心的學術研究績效。 
2. 與資深老師合作針對有

優勢的研究領域，進行尖

端研究發表到頂尖國際期

刊。 
3. 與年輕老師(副教授以下)
合作，協助提升研究品

質，建立國際化的人脈，

強化國際競爭力。 

1. 梁定澎講座教授余

2021年5月過世，由邱

兆民教授接任智慧電

子商務中心主任，玉

山學者胡仁華教授多

次與邱兆民教授商討

如何進一步合作提升

電子商務研究中心的

學術研究績效。 
2. 與資管系邱兆民與

徐士傑教授、企管系

張純端教授進行合作

研究，預期將研究結

果投稿至頂尖國際期

刊。 
3. 與資管系楊淯程副

教授、財管系張世賢

助理教授合作，有助

提升研究品質。 
三、學校申請計畫原

定目標暨支持成效。

（請敘明學校協助學

者進行教學研究所提

供之各項配合措施或

經費，如研究設備及

經費、研究助理人事

費、住宿搬遷、子女

教育協助事項等） 

學校將配合提供以下的配

套措施： 
1. 安排宿舍住宿 
2. 安排單獨教師研究室以

及相關的研究設備 
3. 安排圖書館及其他設備

的使用 

1. 玉山學者胡仁華教

授自行安排旅館住宿 
2. 安排單獨教師研究

室以及電腦相關設備 
3. 玉山學者可以使用

線上圖書、資料庫資

源及圖書館 

 

四、玉山學者團隊合

作情形（請敘明團隊

成員及合作方式）

（玉山青年學者免

填） 

胡教授聘任後將與本校資

管系及電子商務研究中心

在電子商務研究領域的學

者，共同組成強大的研究

團隊。目前規劃以下6個研

究領域及參與合作人員： 
 Security technology 

implementation and 
employees’ compliance 
and behavior 

參與合作人員：本校資管

系邱兆民教授。 
 Health informatics for 

clinical decision 
support 

參與合作人員：本校資管

系黃三益教授、康藝晃助

理教授、楊惠芳助理教

授。 

目前正在進行的合作 
研究如下: 
 Exploring Factors 

Affecting NFT 
Transaction Behav-
ior: A Perspective 
of Endowment Ef-
fect 

參與合作人員：本校

資管系邱兆民教授、

徐士傑教授、博士生

陳秋媚。 
 Online Privacy 文

章已完成初稿，

正在進行修改，

約完成50%。 
參與合作人員：本校

資管系梁定澎講座教

授(已過世)與其博士班

 



 

審查重點 預期達成目標 執行績效及目標達成

情形說明 檢附資料 

 Online Privacy 
參與合作人員：本校資管

系梁定澎講座教授與其博

士班學生、本校行銷傳播

管理研究所王紹蓉副教

授。 
 Implementation, 

adoption, and impacts 
of intelligent 
technology 

參與合作人員：本校資管

系邱兆民教授與徐士傑教

授。 
 AI-empowered 

transformation of 
organizations and 
workplaces 

參與合作人員：本校資管

系邱兆民教授與徐士傑教

授。 
 Analytics technology 

for e-
commerce(including 
social network 
platforms) 

參與合作人員：本校資管

系黃三益教授、康藝晃助

理教授、楊惠芳助理教

授、行銷傳播管理研究所

譚躍助理教授。 

學生。 
 Exploring the im-

pact of IT identity 
on employees' in-
role and extera-role 
behaviors: the 
moderating effect 
of organizational 
identity and role 
identity 

參與合作人員：本校

資管系邱兆民教授與

徐士傑教授、博士生

張簡郁婷。 
 Exploring the Im-

pact of Signal Con-
sistency in Ement-
oring Platform with 
A Mixedmethod 
Approach 

參與合作人員：本校

資管系邱兆民教授與

徐士傑教授、博士生

鄭鈞。 
 Impacts of Service 

Anthropomorphism 
and Self-Construal 
on Consumer Self-
Regulation 

參與合作人員：本校

資管系邱兆民教授與

徐士傑教授、博士生

黃瓊慧、企管系張純

端教授。 
 Identify the poten-

tial financial ma-
nipulation  

參與合作人員：本校

資管系楊淯程副教

授、財管系張世賢助

理教授。 
Drive Innovative Soft-
ware Project with Will-
ingnessto-Cannibalize 
and Innovation Culture: 
A Value Innovation Per-
spective. 
參與合作人員：本校

資管系邱兆民教授 
 Converting Passive 



 

審查重點 預期達成目標 執行績效及目標達成

情形說明 檢附資料 

Viewers to Paying 
Subscribers in 
Game Streaming. 

參與合作人員：本校

資管系楊淯程副教授 

五、玉山（青年）學

者國際化合作，鏈結

接軌國外學術資源合

作交流，與學校發展

相結合；學者亦應善

用其國際學術網絡資

源，協助任職學校國

際化，推動國際交流

合作（包括國際師生

交換、跨國合作研

究、雙聯學制） 

  協助博士生鄭

鈞、黃瓊慧申請

國科會千里馬計

畫，前往

University of Utah
與胡仁華教授進

行一年合作研

究。 

 



 

附件1 
量化績效說明 

項目 成果及具體工作績效 說明 

1.人才培育 

碩博班課程_1_堂 
學士班課程_0_堂 
博士生_8_人 
碩士生_0_人 
學士生_0_人 
其他_______ 

 

2.論文著作 

國內 

期刊論文___篇 
專書及專書論文___本 
研討會論文___篇 
技術報告___篇 
其他___   

 

國外 

期刊論文_3_篇 
專書及專書論文___本 
研討會論文_1_篇 
技術報告___篇 
其他___  

 已接受期刊論文: 
 H. Yen, P. J. Hu, Yi-Chun 

Laio, and J. Wu, “Effects 
of the Manager’s Goal 
Orientation on Frontline 
Service Employees’ Ser-
vice–Sales Ambidexterity 
Conversion,” Journal of 
Service Theory and Prac-
tice (forthcoming 2022). 

 已投稿期刊論文: 
 Old Habits Die Hard? 

How Habitual Use of Ex-
isting Services Impacts 
Customer Adoption of 
Pure Internet Banking, 投
稿至Journal of Organiza-
tional Computing and 
Electronic Commerce. 

 Understanding the Impact 
of Service Failure and Re-
covery Justice on Con-
sumers’ Satisfaction and 
Repurchase Intention,投
稿至Electronic Com-
merce Research and Ap-
plications. 

研討會論文: 



 

Understanding the Impact of 
Service Failure and Recovery 
Justice on Consumers’ Satis-
faction and Repurchase Inten-
tion, 發表在ICIS 2021. 

3.專題演講 _1_場次  

4.專利 

（含申請中） 

國內 ___件  
國外 ___件  
▓ 不適用  

5.產學合作 
產學合作企業___家  
產學合作計畫___案 

6.技術移轉 

技轉授權___項  

技術移轉授權金合計（金額）___元 

▓  不適用  
7.其他   

 



 

玉山學者計畫執行之學者意見調查 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一、意見調查表 

問題 等級衡量 

行政系統完善 1.□非常不同意 2.□不同意 3.□普通 4.□同意 5.□非常同意 

資訊雙語化 1.□非常不同意 2.□不同意 3.□普通 4.□同意 5.□非常同意 

生活協助完善 1.□非常不同意 2.□不同意 3.□普通 4.□同意 5.□非常同意 

經費使用及核銷程序完善 1.□非常不同意 2.□不同意 3.□普通 4.□同意 5.□非常同意 

行政/研究助理人員充足 1.□非常不同意 2.□不同意 3.□普通 4.□同意 5.□非常同意 

意見溝通管道通暢 1.□非常不同意 2.□不同意 3.□普通 4.□同意 5.□非常同意 

 

二、執行本計畫遭遇之困難及建議 

 

 

 

 

 學者： ________(簽章) 中華民國____年____月____日 

玉山（青年）學者您好： 

為協助教育部了解學校辦理玉山學者計畫之情形，持續精進改善本計

畫，故蒐集玉山（青年）學者相關建議，以做為後續計畫執行之參考。 

請您就意見調查表提供相關建議，本表公告於本計畫網頁文件下載處，可

自行至網頁下載，填寫完畢後請直接回覆給專案辦公室。 

（網頁文件下載區：https://yushan.moe.gov.tw/TopTalent/Home/Intro#section7） 

謝謝您的指導與協助！敬頌 

教安 

主辦單位：教育部 

協辦單位：財團法人高等教育評鑑中心基金會 

https://yushan.moe.gov.tw/TopTalent/Home/Intro#section7

